Zasady zpracovani osobnich udaju fyzickych osob uzivajicich aplikaci
HC Skoda Plzen
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Pouceni o zpracovani osobnich udaju fyzickych osob v ramci aplikace
HC Skoda Plzefi

Tyto Zasady zpracovani osobnich Gdaji fyzickych osob uZivajicich aplikaci HC Skoda Plzen (déle
jen ,Zasady“) shrnuji zakladni zasady zpracovani osobnich udajt uZivateld aplikace HC Skoda Plzen
(dale jen ,,Aplikace”). Spravcem osobnich tdaji v ramci Aplikace je spoleénost HC Skoda Plzer a.s. se
sidlem Stefanikovo nam. 2592/1a, PSC 301 00, 1€O: 29104785 (dale jen ,my“ nebo

,HC Skoda Plzer)

Aplikace slouzi kromé jiného ke koupi a spravé Vasich vstupenek a permanentek na zapasy HC Skoda
Plzen a pro ziskavani informaci o déni v HC Skoda Plzeii.

Aplikace je dostupnd pro iOS a Android a m(Zete si ji nainstalovat do svych mobilnich zafizeni. Udaje
zadané v ramci Aplikace jsou prenaseny na servery HC Skoda Plzen, resp. servery nasich zpracovateld,
kde je ukladame.

Pti zpracovavani Vasich osobnich udajl se budeme fidit zejména narizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢&. 2016/679, obecnym narizenim o ochrané osobnich udajd (dale jen , NaFizeni”).
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Pro jaké ucely Vase udaje zpracovavame?

V této ¢asti uvadime prehled ucell, k nimZz budeme Vase osobni Udaje vyuZivat (zpracovavat). Obvykle
je kazdy udaj vyuZivan zaroven k vicero ucelim. Od stanovenych ucell se pak odviji i prostfedky
zpracovani, doba zpracovani apod. V urcitych pfipadech stanovenych v Nafizeni miZeme Vase Udaje
zpracovavat i pro jiné ucely, neZ jsou nize uvedené, jedna se viak o vyjimecné a omezené pripady, které
Natizeni podminuje splnénim dalSich podminek.

HC Skoda Plzefi nezpracovava osobni a dal$i Udaje uZivatelQ Aplikace jinak neZ k pravnimi predpisy
pfipusténym ucelim, popft. k Gcellm, s nimiz uZivatel vyslovil souhlas.

Udaje ziskané v rémci Aplikace jsou vyuzivany k nasledujicim Géeltm:

e plnéni uzaviené smlouvy, resp. poskytovani moznost uzivat Aplikaci, v¢. evidence uZivatell
této Aplikace a smluvnich vztah( a v¢. uzavirdni smlouvy o koupi vstupenky, permanentky Ci
jiného zbozi Ci sluzeb prostfednictvim Aplikace

e ochrané nasich prav ¢i prdv tretich osob (napt. pro pfipad soudniho sporu tykajiciho se nasich
sluzeb)

e statistickym ucellm (v této souvislosti jsou ale Vase udaje obvykle agregovany tak, Ze nelze
urcit Vasi totoznost)

e mérfeninavstévnosti Aplikace
e zlepsovani obsahu Aplikace a jejimu vyvoji

e zajisténi bezpecnosti nasich systému a sité pred Utoky zvendi ¢i zneuzitim ze strany uzivatelQ,
a to v obvyklém na trhu provddéném standardu

e pro Ucely vedeni Gcetni evidence a pInéni dalSich zdakonnych povinnostech (dokladani souhlast
se zpracovanim Vasich osobnich Gdajl a pInéni dalsich povinnostech podle Natizeni a pfipadné
dalsich predpisl v oblasti ochrany osobnich udaji)

e k pfimému marketingu, tedy k zasilani obchodnich sdéleni nasi spolecnosti a tfetich stran (tj.
nasich partnerll uvedenych na webové strance www.hcplzen.cz) a k zobrazovani push
notifikaci z Aplikace (newslettery, informace o utkanich apod.)

Pravni zaklad zpracovani

KaZzdé zpracovani osobnich udaji musi byt zdkonné — musi byt zaloZzeno na nékterém v Naftizeni
vyjmenovaném pravnim zakladu zpracovani. Podobné jako u Ucelu mlze byt kazdy udaj zpracovavan
na zakladé vicero pravnich davod( zpracovani. Pokud vSechny pravni divody odpadnou, pak
prestaneme Vase Udaje zpracovavat. Mozné pravni dlvody zpracovani jsou vyjmenovany v ¢l. 6
Naftizeni. Upozoriiujeme Vas, Ze pokud budeme Vase osobni Udaje zpracovavat na zakladé Vaseho
souhlasu (napf. Vami dobrovolné zadané nepovinné udaje), mate kdykoliv moZnost tento souhlas
odvolat (pro odvolani poufZijte rozhrani Vami uzivané Aplikace, pripadné ndas kontaktujte na nize
uvedenych kontaktech).

Pravnim zadkladem zpracovani Vasich osobnich Gdaju je:

e plnéni uzaviené smlouvy mezi nasi spolecnosti a Vami, pokud se jedna o samotné vyuzivani
Aplikace ¢i o prodej vstupenek, permanentek ¢i jiného zbozi ¢i sluzeb jejim prostfednictvim

e opravnéné zajmy HC Skoda Plzer (dané zajmem na ochrané nasich prav, vé. napf. vymahani
vzniklych pohledavek, zpracovanim ke statistickym ucellm, méreni navstévnosti nasich
strdnek a Aplikace, analyze Vasich preferenci, zlepSovani obsahu nasich stranek, Aplikace a
jejich vyvoji, zajisténi bezpecnosti nasich systémdi a sité a na pfimém marketingu) a tretich
osob (zejména nasich smluvnich partnerld podilejicich se na provozu Aplikace a dokladani
nasich plnéni provozovatellim jednotlivych karet) a dale
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e plnéni zakonnych pozadavkd (predchazeni deliktni ¢innosti, pInéni poZadavkl podle predpist
o ochrané osobnich udajl (zejména Naftizeni), vedeni Ucetnictvi a pInéni povinnostich podle
danovych predpisu.

Pravnim zakladem zpracovani Vasich adajd muaze byt také Vas:
e souhlas (zejména u nékterych vedlejsich funkci Aplikace)

Upozoriujeme, Ze odvolanim souhlasu ke zpracovani osobnich udajd neni dotéena zakonnost
zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

Jakeé udaje zpracovavame a jaké jsou jejich zdroje?

V této Casti se dozvite, jaké osobni Udaje o Vas budeme zpracovavat. Za osobni Udaje se povazuji
veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (také nazyvané ,subjekt
udaji“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na uréity identifikator, napfiklad jméno, identifikaéni Cislo, lokacni Udaje, sitovy
identifikdtor nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Osobni Udaje, které o Vas budeme zpracovdvat, ziskdme piimo od Vas, pfipadné v rdmci smluvni
spoluprace s Vami (tj. pti pInéni smlouvy o uzivani Aplikace). V odivodnénych pfipadech (zejména pfi
vymahani dluznych ¢astek) o Vas mlzeme vyhledat dalsi informace z otevienych zdroja.

Coby povinné udaje zpracovavame Vas (Vase):
e jméno a pfijmeni
e e-mail
e heslo (ukladané v tzv. hashované podobé tak, aby nebylo jednoduse citelné)
e datum narozeni
e stat pobytu
Dale budeme zpracovavat nepovinné informace a dokumenty zadané Vami do Vaseho profilu, jako je
napr.:
e zvolené Cislo na dres
e velikost kopacek a dresu
e Vadoblibeny hra€ HC Skoda Plzef
e Vase fotografie ve Vasem uctu
e sedadlo na nasem stadionu (v pfipadé sparovani permanentky)

Vedle toho budeme zpracovavat:

e Udaje o tom, jakym zplsobem jste se registrovali (obvykle uloZenim informaci o zplsobu a
dobé registrace, v¢. napf. Vasi IP adresy a unikatniho ID Vaseho zafizeni) a

e kdyjste registraci zrusili

Déle budeme ukladat v systému za ucelem doloZeni Vasich kroku a jako bezpecnostni opatieni:

e logy Vasi aktivity v ramci Vaseho uctu.
V této souvislosti o Vas budeme shromazdovat s tim souvisejici informace, napftiklad:

e adresulP
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e unikatniho ID Aplikace, pomoci které se prihlasujete k nasSim sluzbam a specifikaci
pouzivaného systému (napf. verzi Android)

e datum a ¢as pfistupu k témto sluzbam a
e provedené zmény

Pokud Vam budeme nuceni zrusit Vasi registraci, napf. pro poruseni podminek vyuzivani Aplikace,
ulozime si:

e Vase zakladni udaje a dlvod zrudeni sluzby, abychom v pfipadé potfeby mohli zabranit
opakované registraci

Pokud provedete v rdmci Aplikace nakup vstupenky, permanentky ¢i jiného zboZi ¢i sluzeb, pro uGcely
tohoto nakupu budete presmérovani na ndkupni stranku v rdmci portalu Ticketportal, ktery je nasim
partnerem. Vami zadané udaje pro Ucely ndkupu nejsou v samotné Aplikaci ukladany.

Aplikace dale umoznuje zasilat jejim uzivatelim tzv. push notifikace. V nich budou obsazeny nabidky
na koupi raznych produktl ¢i aktualni informace z klubu. Nabidky mohou byt cileny podle informaci a
udaj, které o Vas mame k dispozici. Konkrétni rozsah push notifikaci si mizZete upravit v rozhrani
Aplikace.

Nami zpracovavané osobni Udaje tak ziskame bud pfimo od Vas (hm, Ze ndm je poskytnete v ramci
registrace do Aplikace a Vasi ¢innosti v rdmci rozhrani Aplikace, nebo z individudlni korespondence
s Vami), nebo v ramci logovani Vasi aktivity v ramci nasi Aplikace.

Jak dlouho budeme udaje zpracovavat?

Nase spolec¢nost nemuze Vase Udaje zpracovavat po libovolné dlouhou dobu, ale doba zpracovani je
omezena na obdobi, kdy Vase Udaje skute¢né potirebujeme. Délku tohoto obdobi se snazime omezit
tak, aby radné zohledriovala jak Vase, tak nase zajmy.

Udaje ziskané v rdmci registrace a po dobu vyuZivani registrované sluzby jsou obvykle ukladany po
celou dobu registrace a dale po dobu 10 let po jejim zruseni (tato doba je ur¢ena v navaznosti na dobu,
kdy by bylo mozné proti nasi spolecnosti vznaset pravni naroky).

Pokud se jedna o dobu zpracovani, pak neni-li vyslovné uvedena v podminkdach sluzby ¢i stanovena
pravnim predpisem, vychazime pfi ureni pfimérenosti doby zpracovani osobnich Udaji zejména
z téchto hledisek (i) délky promlceci doby s rezervou pro to, abychom se dozvédéli, Ze byla podana
Zaloba ¢i zahdjeno jiné fizeni, (ii) pravdépodobnosti vzneseni pravnich narokl vici nasi spolecnosti,
(iii) predpokladanych Ihit pro detekci utokd na nasi sit ¢i jinych zjisténi naruseni bezpecnosti (iv)
obvyklych postupl na trhu a doporuceni dozorovych organl a (v) pravdépodobnosti a vyznamu
hrozicich rizik.

Zruseni sluzby (ukonceni uzivani Aplikace)

Uzivani Aplikace muzZete kdykoliv ukondit jejim odinstalovanim. Odinstalovanim Aplikace prestaneme
Vase data uzivat k pdvodnim shora vymezenym ucelim. Upozorfiujeme nicméné, Ze i po odinstalovani
Aplikace budou registracni Udaje ulozeny jako zalohy za i¢elem ochrany prdv nasi spole¢nosti a tretich
osob, IT bezpecnosti a dolozeni souladu nasi ¢innosti s pravnimi predpisy, zejména o ochrané osobnich
udajli a ucetnictvi.
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Komu miiZzeme udaje o Vas zpristupnit?

Ne vSechna zpracovani osobnich Udajl provadime sami. Ke zpracovani si nékdy najimame treti osoby,
tzv. zpracovatele osobnich udajll. Vybirame pouze takové zpracovatele, ktefi jsou dostatecné
divéryhodni.

HC Skoda Plzefi mGze zptistupnit Vase osobni daje tfetim osobdm pouze v ptipadech, kdy ji to bude
uklddat nebo umoZfiovat zédkon anebo s Va$im souhlasem. HC Skoda Plzefi zpfistupriuje osobni
Udaje pouze v obvyklém rozsahu nasledujicim zpracovatellim ¢i jinym pfijemcim:

e spolecnosti IRSnet CZ s.r.o., se sidlem Polidckych vézrid 934/15, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
IC: 26732122, provozovateli portalu www.ticketportal.cz

e dodavatelim externich sluZzeb pro HC Skoda Plzen (typicky programatorské ¢i jiné podptrné
technické sluzby, serverové sluzby, rozesilani e-maill, sluzby souvisejici s mérenim
navstévnosti nasich stranek a prizpisobovani jejich obsahu preferencim uZivatel()

e provozovatellim zaloZnich serverd &i provozovatelim technologii vyuZivanych HC Skoda Plzef,
ktefi je zpracovavaji za Ucelem zajisténi funkénosti pfislusnych sluzeb

e v nezbytné nutném rozsahu pravnim, ekonomickym a dafiovym poradciim HC Skoda Plzefi a
jejim auditordm, ktefi je zpracovavaji za ucelem poskytovani poradenskych sluzeb

e osobni Udaje tykajici se dluznik( s dluhy po splatnosti mohou byt zpfistupnény také spolec¢nosti
poskytujici pojisténi pohleddvek ¢i inkasnim agenturam, a to za uéelem vymahani ¢i inkasa
pohledavek HC Skoda Plzer.

e na vyzadani Ci v pfipadé podezieni na protiprdvni jednani mohou byt osobni Udaje predané
také orgdnlim verejné spravy.

Aplikace umoZniuje, abyste se do ni pfihlasili prostfednictvim Vasich pristupovych udaja, které mate na
webu www.hcplzen.cz ¢i ww.ticketportal.cz. Za timto ucelem jsou k tomu nezbytné Udaje exportovany
mezi témito sluzbami.

Jste povinni nam udaje poskytnout?

Vase osobni Udaje nam poskytujete dobrovolné (pokud se vsak chcete do Aplikace registrovat,
vyZadujeme nékteré udaje jako povinné (viz shora), tzn. pokud nam je nepredate, nebude Vam
umoznéno se do Aplikace zaregistrovat, mlzZete vSak uZivat nékteré funkce, které registraci
nevyzaduji). Je-li pro Vas v nékterych ptipadech stanovena podle zvlastniho zdkona povinnost osobni
Udaje pro zpracovani poskytnout, budete o této skutecnosti v odlvodnénych pripadech zvlast
informovani.

Nase sluzby a déti

Naftizeni, pfipadné souvisejici ceské pravni predpisy omezuji v nékterych pripadech zpracovani udaja v
souvislosti s webovymi sluzbami, pokud by je mély vyuZivat déd mladsi 15 let. Zaroven stanovi
rozsirena prdva na vymaz Udajl tém uZivatelim, ktefi do sluzby zaddvali Gidaje v dobé, kdy jim nebylo
jesté 18 let.

Aplikace neni uréena pro pouziti osobam mladsim 15 let. Ne vZdy jsme vSak schopni poznat, Ze Aplikaci
pouziva nebo se do Aplikace registruje dité mladsi 15 let. Proto apelujeme na rodice, aby nas v pfipadé,
kdy budou mit podezreni, Ze jejich dité pouziva Aplikaci a nebudou s tim souhlasit, kontaktovali.
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V ramci registrace si vyhrazujeme pravo vyZzadovat, aby registrujici se osoba uvedla, zda je starsi Ci
mladsi 15 let proto, abychom mohli provéfit, zda neni k jeji registraci nutny souhlas jejiho rodice Ci
jiného zakonného zastupce.

Pokud se budete registrovat do Aplikace jako osoba, kterd je mladsi 18 let, upozoriiujeme V4s, Ze mate
zvySené pravo pozadovat vymaz vSech o Vas zpracovavanych udajd zadanych pred 18 rokem véku.
Vasemu pozadavku na vymaz se tak vzdy budeme snazit vyhovét. Pokud jste pfi registraci do sluzby
nebo zadavani idajl do ni byli mladsi nez 18 let a nasledné od nas budete pozadovat vymaz takovych
udajli, dejte nam prosim védét, Ze se jedna o tento pripad, abychom mohli Vas vék dostatecné a radné
zohlednit.

Souhlas

Soubhlas je sice jen jednim z divod(l zpracovani, ale Natizeni na jeho ziskani klade zvlastni pozadavky.
Pokud byste méli pocit, Ze je Vas souhlas z nasi strany vynucovdn, kontaktujte nas prosim a my budeme
tento pripad okamzité resit.

Upozornujeme Vas, Zze pokud pravnim divodem zpracovani Vasich osobnich udajl je Vas souhlas,
mUZete takovy souhlas kdykoliv bezplatné odvolat bud’ pfimo v rozhrani Aplikace ¢i na nize uvedenych
kontaktech. Odvolanim souhlasu neni dotfena zakonnost zpracovani osobnich Udaja vychdzejici ze
souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.

Pravo na namitku

Pravo na namitku je Vasim dualezitym pravem. UmoZnuje Vam nechat prezkoumat zpracovani
provadéné na zakladé naseho tzv. opravnéného zajmu v pfipadé, kdy to odlvodnuje Vase konkrétni
situace — tedy v pripadé, kdy samotné zpracovani je pripustné, ale na Vasi strané existuji konkrétni
dlvody, proc presto nechcete, aby zpracovani probihalo. MoZnost vznést namitku se vSak nevztahuje
na vSechny pfipady zpracovani, napf. ji neni mozné vyuzit v pfipadé, kdy zpracovdvame Vase udaje
nezbytné pro plnéni smlouvy ¢i kdyZz ndm jejich zpracovani ukldda zakon. Pravo na namitku je
zakotveno v €l. 21 Naftizeni.

Namitku proti zpracovani miZete vznést prostiednictvim kontaktnich udaji uvedenych nize. V e-mailu
prosim uvedte konkrétni situaci, kterd Vas vede k zavéru, e by HC Skoda Plzefi neméla udaje
zpracovavat. Upozoriiuje, Ze i ve vysSe uvedenych pfipadech vsak bude nékdy probihat paralelni
zpracovani osobnich udajl i pro jiné tcely, které budou oddvodriovat to, aby HC Skoda Plzeri takové
Udaje i nadale zpracovdvala.

V pfipadé zpracovani udajli pro ucely pfimého marketingu (zasilani newsletter(i a push notifikaci) a
cilenych nabidek podle Vasich Gdajd, je mozné vidy vznést namitku bez dalsiho, takze v takovém
pfipadé nemusite uvadét zadné davody, proc si neprejete nadale takové zpravy zasilat. V téchto
pfipadech nejlépe vznesete namitku tak, Ze odhldsite dalsi zasilani obchodnich sdéleni kliknutim na
odkaz, ktery v nich bude obvykle za timto Gcelem pfipojen a v pfipadé push notifikace v ramci Aplikace
jeji deaktivaci v rozhrani Aplikace ¢i mobilniho zafizeni. Stejné pravo mate i podle § 7 zakona C.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné nékterych zakonl (zakon o
nékterych sluzbach informacni spole¢nosti).
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Automatizované rozhodovani

Podle Natizeni mate jako subjekt Udaji pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnutich zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro Vas pravni ucinky nebo se
Vas obdobnym zplsobem vyznamné dotyka (¢l. 22). Nafizeni sice stanovi nékolik vyjimek pro pfipady,
kdy je mozZné takové automatizované rozhodovani provadét, my se ovSem snazime takové zpracovani
neprovadeét.

Nemame v Umyslu provadét Zadné automatizované rozhodovani, které by pro Vas mélo pravni ucinky
¢i se Vas obdobné vyznamné dotykalo ve smyslu ¢l. 22 Naftizeni. Pokud by Vam byla napf¥. odmitnuta
moznost registrace do nasi sluzby z dlivodu automatické kontroly napf. duplicitni e-mailové adresy,
vzdy se mlZete obratit na administratora Aplikaci ¢i na nas obecné se Zadosti o definitivni rozhodnuti,
které bude vZdy zaloZzeno na posouzeni konkrétnim zaméstnancem ¢i nami povérenou osobou.

Aktualizace udajt

Jednou z nasich povinnosti jako spravce osobnich udajli je zpracovavat pfesné Udaje, pfipadné s
ohledem na okolnosti doplnit neldplné Udaje. Pokud ndm poskytnete informaci o zméné Vasich udaja,
pomUzZete ndm tuto povinnost fadné plnit. Pokud proto dojde ke zméné Vami poskytnutych udajq,
dovolujeme si poZddat o zaslani informace o takové zméné pfipadné o provedeni jejich zmény v
rozhrani Aplikace.

Rizika a doporucené postupy

Kazdé zpracovani osobnich Gdajl s sebou nese urcita rizika. Ta mohou byt rlizna s ohledem na rozsah
zpracovavanych Udajl a zplsob jejich zpracovani. Nize uvadime nékteré doporucené postupy, které
Vam mohou pomoci ochranit Vase data:

e Pokud Vas néktery z nasich kolegl Zada o poskytnuti udajli, nebojte se zeptat, zda je to
potiebné a zda nelze dosahnout cile zpracovani i bez téchto udaju.

e Osoby mladsi 18 let jsou zvlast zranitelné. Pokud se bude predavani udajd tykat téchto osob,
je nutné obzvlasté peclivé zvazit vSechny okolnosti. Zaroven je nutné zvazit, zda k poskytnuti
takovych udaju neni tfeba souhlas téchto osob ¢i jejich zdkonnych zastupcl (napf. rodica).
Pokud jste osobou mladsi 18 let, v ptipadé, kdy mate pochybnosti o tom, zda jste schopni se
spravné rozhodnout, prodiskutujte celou zélezZitost se svym rodicem (¢i jinym zdkonnym
zastupcem) ¢i nas zvlast kontaktujte. Upozorfiujeme, ze Aplikace neni ur¢ena osobam mladsim
15 let.

e Pokud se budete pfihlasovat do nasSich systém{ prostfednictvim hesla, pouZijte vidy unikatni
silné heslo, které nebudete vyuZivat pro jina zatizeni a pristupy. Vase heslo nikomu nesdélujte
¢i nezpfistupnujte, ani nasim zaméstnancim. Sdéleni Vaseho hesla po Vas nikdy nebudeme
vyzadovat, dejte si proto pozor zejména na riizné e-mailové vyzvy ke sdéleni hesel, byt by byly
podepsany jménem HC Skoda Plzef. Jedna se pravdépodobné o podvrhy za G¢elem vylakani a
nasledného zneuziti hesla.

e Pokud budete mit pocit, Ze ze strany nasi spolecnosti nejsou plnény veskeré povinnosti, doslo
k neopravnénému uniku dat nebo Ze se nékdo vydavd neopravnéné za naseho
spolupracovnika, sdélte ndm to prosim co nejdfive. Kontakty na nasi spole¢nost naleznete nize.

e Snazime se vidy udrZovat tato pouceni aktudlni. Proto ¢as od ¢asu budeme provadét Upravy
téchto pravidel. U podstatnéjsich Gprav Vas budeme informovat zvlast, pfesto neni na Skodu
si ¢as od Casu znovu tato pravidla prodist.

e Udrzujte své udaje v rozhrani Aplikace aktudlni.
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Pouceni podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) c.
2016/679

Fyzicka osoba ma pravo u nas jakoZto spravce osobnich udaj:

a) pozadovat pfistup k osobnim Udajim, které spravce zpracovava, ¢imz se rozumi pravo ziskat od
spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ji tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je
tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim Udajim a k dalSim informacim uvedenym v ¢l.
15 Nafizeni,

b) poZadovat opravu osobnich Udaju, které jsou o ni zpracovavany, pokud jsou nepresné (cl. 16
Nafizeni). S pfihlédnutim k Gceldm zpracovani ma v nékterych pfipadech pravo poZadovat také
doplnéni neuplnych osobnich udaja,

c) pozadovat vymaz osobnich Udajl v pfipadech, které jsou upraveny v ¢l. 17 Nafizeni.
d) poZadovat omezeni zpracovani Udajl v pfipadech, které jsou upraveny v ¢l. 18 Narizeni,
e) ziskat osobni Udaje, které se ji tykaji a

(i) které zpracovavame s jejim souhlasem, nebo

(i) které zpracovavame pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou takova fyzicka osoba je nebo
pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na jeji Zadost

ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, pricemz ma pravo predat
tyto Udaje jinému spravci, a to za podminek a s omezenimi uvedenymi v ¢l. 20 Nafizeni a

f)  ma pravo vznést namitku proti zpracovani ve smyslu ¢l. 21 Naftizeni z dlvod( tykajicich se jeji
konkrétni situace.

Pokud obdrzime takovou Zadost, budeme informovat Zadatele o pfijatych opatfenich bez zbyte¢ného
odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti. Tuto lh(tu je moZné v pripadé
potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet zadosti prodlouZit o dal3i dva mésice. HC Skoda Plzefi neni v
urcitych ptipadech stanovenych Nafizenim povinna zcela nebo z¢asti zddosti vyhovét. Bude tomu tak
zejména, bude-li Zadost zjevné nedlvodna nebo nepfimérend, zejména protoZe se opakuje. V takovych
pfipadech miZeme (i) uloZit pfiméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s
poskytnutim poZadovanych informaci nebo sdéleni nebo s ucinénim pozadovanych ukond nebo (ii)
odmitnout Zadosti vyhovét.

Pokud obdrzime vyse uvedenou 7adost, ale budeme mit dlivodné pochybnosti o totoZnosti Zadatele,
mUZeme jej pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci nezbytnych k potvrzeni jeho totoznosti.

Informace o tom, Ze u nas subjekt Udaju uplatnil svoje prava a jak jsme jeho Zadost vyridili, si po
pfiméfenou dobu (obvykle 3-4 let) uloZime za ucelem dokladovani této skutecnosti, pro statistické
ucely, zlepSovani nasich sluzeb a ochrany nasich prav.

V ptipadé, kdy se subjekt Gdaji domniva, 7e HC Skoda Plzeri zpracovéva jeho osobni udaje
neopravnéné ¢i jinak porusuje jeho prava, ma pravo podat stiznost u dozorového ufadu (tedy Ufadu
pro ochranu osobnich udajd) ¢i ma pravo pozadat o soudni ochranu.
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Jak nas muzete kontaktovat?

Pro pfipadné pfipominky a dotazy k ochrané osobnich Udajl a pro kontakt ve véci vykonu Vasich
zakonnych prav miZete pouZzit nasledujici kontakty:

HC Skoda Plzen a.s.

sidlo: Stefanikovo néam. 2592/1a PSC 301 00

e-mail: info@hcplzen1929.cz

tel.: +420 734 266 473

ID datové schranky: zvfspar
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